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附件1 

桃園市政信箱功能權限決行層級 
 

序號 功能 決行層級 

1 跨機關會辦決行 主任秘書以上層級決行 

2 跨機關改分決行 主任秘書以上層級決行 

3 跨機關加分決行 主任秘書以上層級決行 

4 展期決行（對回覆期限進行展期申

請） 

機關首長決行 

5 個資申請決行（陳情人不願意接受洽

詢，承辦過程因業務需要，需提出個

資申請） 

主任秘書以上層級決行 

6 外部知識決行 科長(主任)以上層級決行 

7 啟動第 2階段辦理（案件複雜，先行

回覆民眾後，進行第 2階段辦理） 

主任秘書以上層級決行 

8 結案（回覆民眾） 主任秘書以上層級決行 

9 民眾不滿意案件續列管再次處理 副局長決行 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


