
附件三：問卷參考格式 

桃園展演中心觀眾意見調查表 

親愛的來賓您好： 

歡迎蒞臨桃園展演中心參與 ____ 月 ___  日「__________________」的演出/活動，懇請填妥此問

卷，我們將依照您的寶貴意見，作為我們未來改進及提供更優質服務的參考。填寫完畢，請將問卷交

給現場的服務人員或服務台，感謝您的協助！ 

1.您如何得知本節目/活動訊息? 
  (可複選) 

□館舍內得知 □藝文店家 □學校 □報章雜誌  
□廣播 □電視 □兩廳院或年代售票系統月刊  
□本中心網站、FB、電子報、市府 LINE □他人介紹  
□其它___________________________ 

2.吸引您前來參加本節目/活動之原因? 
  (可複選) 

□親友介紹   □交通方便 □票價優惠 □節目內容優
質  
□團隊知名度 □其它_________________________ 

3.您對今天的演出/活動整體表現是否滿
意？ 

□非常滿意   □滿意   □不滿意   □很不滿意 

4.本中心服務人員提供之解說及服務表現? □非常滿意   □滿意   □不滿意   □很不滿意 

5.本中心的整體環境整潔？ □非常滿意   □滿意   □不滿意   □很不滿意 

6.本中心的演出場地設備及環境？ □非常滿意   □滿意   □不滿意   □很不滿意 

7.您可接受的表演活動門票價格為？ 
□ 500元以下   □ 500~1200元  □ 1200~2000元   
□ 2000~3000元 □ 3000元以上  

8.請問影響您再次蒞臨本中心的因素是？ 

  (可複選)  
□演出/活動品質 □演出時段 □服務態度 □環境設施  
□售票與否 □其他________________________ 

9.您希望本中心多舉辦哪些類型的表演節
目？ (可複選)  

□音樂類：□管樂 □交響樂 □室內樂 □國樂 □合唱  
□流行音樂 □其他_______________ 

□舞蹈類：□現代舞 □傳統舞蹈 □其他___________ 
□戲劇類：□現代戲劇 □傳統戲曲 □歌劇 □音樂劇  

□其他_________________ 
□親子類 
□其他_______________________ 

10.您對於今天的演出、服務的整體表現、相關硬體設施及未來提供活動內容，有無其他的批評、指
教及建議？ 

姓名  性別 □男 □女 電話  

現居地 □桃園市                  區    □臺北市  □新北市  □竹苗地區  □其他縣市 

E-MAIL  年齡 
□ 20歲(含)以下 □ 21~30歲 □ 31~40歲       
□ 41~50歲      □ 51~60歲 □ 61歲以上 

 


